ePortfolio: Taal en vertaling

Sinds een aantal jaar is het ePortfolio een populair instrument wat naast het onderwijs wordt ingezet voor loopbaanontwikkeling en werk-naar-werk. Het e-Portfolio is een digitaal instrument waarin een burger talenten, ervaringscertificaten en diploma’s bijhoudt. Een e-Portfolio biedt de mogelijkheid om bewijsstukken (werkstukken, video's etc.), feedback en resultaten van coaching op te slaan. Met een e-Portfolio is het mogelijk competenties en ervaringen te delen met derden.
[bookmark: _GoBack]Uitwisselen van gegevens
Door de toenemende interesse in het gebruik van e-Portfolio’s in het onderwijs, de sociale zekerheid en het bedrijfsleven was er behoefte om tot afspraken te komen over het uitwisselen van e-Portfolio gegevens.  In 2005 hebben verschillende partijen in het leren- en werkendomein besloten een afspraak te maken voor het uitwisselen van ePortfolio’s. De afspraak omtrent de uitwisseling van “leer-werkgegevens” zijn vastgelegd in de NTA 2035[footnoteRef:1] [1:  	De NTA 2035 is gebaseerd op de internationale IMS e-Portfolio specificatie van het IMS Global Learning Consortium.] 

Competenties
Een van de aspecten die uitgewisseld kunnen worden zijn competenties. De NTA biedt hiervoor ruimte; er wordt gedefinieerd op welke wijze een competentie uitgewisseld kan worden en wat het gegeven is[footnoteRef:2], maar niet welke betekenis[footnoteRef:3] een competentie heeft. Systemen spreken meestal niet dezelfde (competentie)taal, dit is een probleem. Ze horen elkaar wel, maar begrijpen elkaar niet. Zo kunnen veel gegevens die uitgewisseld worden niet of niet optimaal worden (her)gebruikt. [2:  	Een opleiding, een afstudeerdatum, een opleidingsbesschrijving, etc.]  [3:  	Competenties kunnen in elk model iets anders betekenen. Zo spreekt het ene model (SHL) van Analyseren en het andere model (SNCM) Probleemanalyse ] 

Let’s connect
In 2012 hebben Brainport[footnoteRef:4], PiCompany en Matchcare  een aanpak ontwikkeld voor het mogelijk maken van een  betere inhoudelijke uitwisseling van competentie gegevens met behulp van de NTA 2035. De kern van deze aanpak bestaat uit 1. aanvullende afspraken over de wijze van opslaan van competentie gegevens, en 2. De samenstelling van een generieke set van competenties. [4:  	Brainport is een Europese technologieregio in Zuidoost-Brabant en is de spil van een netwerk dat zich over Zuidoost-Nederland en de landsgrenzen uitstrekt. In 2011 werd de regio de prestigieuze titel ‘Intelligent Community of the Year’ toegekend door het Intelligent Community Forum (ICF) uit New York. ] 

Door bestaande (gevalideerde) competentietalen met elkaar te vergelijken is een generieke set van competenties samengesteld. Deze generieke set vormt als een soort Esperanto een brug tussen de verschillende bestaande competentie talen. In plaats van individuele vertalingen tussen competentietalen A/B/C/D, hoeft voor elke taal slechts een vertaling worden gemaakt naar de generieke set (G). Een adapter is een vertaling van de competenties uit de generieke set naar de eigen competentietaal en vice versa.
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Eigen adapters
Voor het ontwikkelen van adapters voor de verschillende competentietalen is een toolbox samengesteld. Naast een algemene handleiding bestaat de toolbox uit een uitwerking van elke competentie door middel van een omschrijving, synoniemen en  building blocks.[footnoteRef:5]  [5:  	Building blocks zijn de elementen waaruit een competentie bestaat. Zo bestaat de Matchcare competentie Analyseren uit de building blocks: Informatie verzamelen over een onderwerp, vraag of probleem, Informatie ordenen, Informatie analyseren en Verbanden leggen

] 

Een deskundige met voldoende kennis van het eigen competentiemodel en competentiemodellen in het algemeen kan zelf de adapter samenstellen. Hiervoor worden competenties vergeleken met de definities in de generieke lijst. Als er een eenduidige overeenstemming is, dan is de adapter klaar, zo niet dan kan op een gedetailleerder niveau naar de onderliggende componenten van de competentie worden gekeken door middel van de building blocks.

Door deze oplossing gaan systemen elkaar verstaan en is het overnemen van competenties mogelijk geworden. De verzendende partij en de ontvangende partij ‘begrijpen’ de uitgewisselde competentie en kunnen de resultaten meenemen voor ‘eigen gebruik’ in profielen en matches. 
